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PHIEU PANG KY/ DIEU CHINH S DUNG DICH VU SMS BANKING
(Danh cho khach hang Doanh nghiép)

A. Thong tin khach hang

L. TEN DON VI (CONG LY): cnvvieiieeiieiieeie ettt ete et stte ettt e ebeeeeesaseeseesaseenseesnseeseenes
2. D1a Chi HEN 1AC: ...t e
3. Gidy chimg nhan PKKD:................coo...... NEay CAp:...ccovvennn.... Noi cap:.....
4. MAKhACh MANE: ..ooneiiiieeeee e e
5. NGUOTAAl dI€NI. ..o
6. SOCMND: ..o, Ngay CAp: w.cveveeeeeenn NOT CAP: e,
7. Nguoi duge uy quyén dang ky sir dung dich vu D(néu ) Y
8. S CMND: ..o, Ngay cap: coceevevveenenenn. NOT CAP: e,
9. Theo GIAY UY QUYL SO: ovuveveoeeeeeeeeeeeeeeee e ene e

B. Dé nghi Ngan Hang TMCP Dai Tin (Pai Tin Ngan hang) cung cip/diéu chinh dich vu
SMS Banking nhu sau:

1. L] Pang ky méi

[ Piéu chinh

2. bing ky sir dung cac chirc ning sau diy cua dich vu SMS Banking:
(Vui long danh dau X vao 6 dang ky cho maoi loai dich vu )

[0 VAn tin s6 dw tai khoan

[0 Sao ké 05 giao dich gan nhat
0 Tra ctru ty gia hoi doai

O Tra ctru lai suat

[0 Nhén thong bio thay doi so du ty dong
[0 Nhan cac thong bao, chinh sach

khuyén mai, ...

3. Dang ky cac tai khoan sir dung dich vu SMS Banking:

cua Ngan hang.

Tai khoan ©?

So dién thoai ©

Tai khoan

Piang | Khong

thanh to4n phi ky | dingky
O O
O O
O O

Tong s6 dang ky/ diéu chinh: ..... tai khoan. (Bang chit: ........... tai khoan)

C. Phian cam két ciia Khach hang:

Chung t6i cam két chap hanh cac quy dinh Pai Tin Ngan hang vé sir dung dich vu SMS

Banking.

Ngay ...

e lo.....

Nguwoi dwoc Gy quyén
(Ky, ghi rd ho tén)

Huéng din ding ky

Dai dién khach hang

(Ky tén, déng dau)

(1) Nguoi dwoc ity quyén lién hé dang ky dich vu: la nguoi dwoe Chii Tai khodn iy quyén dén ngdn hang dé lién
hé dang ky dich vu va nhan Thong tin khdch hang.
(2) Tai khoan: Sé tai khoan ciia Khdch hang dang mé tai Pai Tin Ngdn hang.
(3) S6 dién thoqi: Sé dién thoai dwoc dung dé sir dung dich vu SMS Banking g voi 6 tdi khodn dang ky o cot (2)
(4) Tai khoan thanh toan phi: Tai khoan duoc ding dé thanh toan phi dich vu SMS Banking cho Dai Tin Ngan
hang trong truong hop Pai Tin Ngan hang co thu phi ddi vai dich vu SMS Banking.


http://www.trustbank.com.vn/

QUY PINH VE SU DUNG DICH VU SMS BANKING

1. Poi v6i khach hang:

1.1. Nam 1 Dich vu SMS Banking va cac Quy dinh lién quan dén dang ky st dung, thu phi trude khi ding ky
st dung dich vu.

1.2. St dung chinh s thué bao dién thoai di dong ma Quy khach hang dd dang ky tai Ngan hang dé tra ctru
thong tin. Pay dugc coi 1a co s¢ giao dich do chinh Quy khach hang (chu tai khoan) thyc hién.

1.3. C6 trach nhi@m bao mat thong tin sur dupg SMS Banking (quan 1y di¢n thoai di dong, Sim dién thoai, khong
luu trit cac tin nhan ¢6 ndi dung li€n quan dén st dung SMS Banking...).

Truong hop khach hang c6 nghi ngo thong tin sir dung SMS cua minh dé bi nguoi khac sir dung mot cach bét
hop phap, khach hang phai nhanh chong thong bao véi Ngan hang dé dugc kiem tra, ho tro xtr ly. Khach hang
phai chiu hoan toan trach nhi€ém doi véi nhitng hau qua (n€u c6) do hanh vi str dung bat hop phap thong tin SMS
gdy ra trudce khi Ngan hang thuc sy nhén dugc thong bao.

1.4. Khi thay d6i s thué bao hodc that lac dién thoai di dong, Quy khach hang phai théng bao ngay voi Ngén
hang dé dugc khoa dich vu va dén Ngan hang dé dang ky dicu chinh st dung dich vu SMS Banking trong thoi
gian som nhat.

L.5. Trudng hop khach hang diéu chinh thong tin thi ndi dung dugc diéu chinh s& thay thé toan bo ni dung da
dang ky trudc do va co hiéu lyc ké tir ngay dugc Ngan hang Dai Tin x4c nhén.

1.6. Khach hang sir dung dich vu SMS Banking tai Ngan hang Pai Tin s& ndp phi s dung theo Biéu phi ciia
Ngan hang DPai Tin ban hanh trong tirng thoi ky.

2. P6i véi Ngan hang:
2.1. Thong tin chinh xéc, kip thoi khi ¢6 yéu cau ciia khach hang.
2.2. Bao mét thong tin vé& str dung Dich vu SMS Banking cho khach hang.

2.3. Truong hop Ngan hang cho rang dd nhan dugc mot yéu cau tir nguoi khong dugc uy quyen hodc vuot qua
pham vi uy quyén (dm v6i cac khach hang c6 uy quyén), Ngan hang c¢6 quyén kiém tra, tir ch01 thyc hién cac
giao dich lién quan dén yéu ciu d6. Ngan hang s& khong chiu trach nhiém v6i khach hang vé& sy mat mat cua
khach hang vi quyén tir chdi thuc hién giao dich ciia Ngan hang.

3. Ngin hang Dai Tin sé khong chiu trach nhiém trong cac trwong hop sau:

3.1. Dich vu khong thyc hién dugc do 16i ciia nha cung cép dich vu vién thong (nghén mach...) hoic thué bao
ngoai vung phu song. . o

3.2. Thué bao dién thoai bi khoa hai chiéu hodc so tién trong tai khoan thué bao dién thoai cua khach hang
khong du dé thyc hién giao dich. ) .

3.3. Thong tin khach hang cung cap khong chinh xac, day du...

4. Quy dinh vé thu phi:

4.1. Hang thang, Ngan hang s& ty dong trich tir tai khoan tién giri ma Quy khach di dang ky dé thu phi dich vu
sir dung dich vu SMS Banking theo Biéu phi dich vu ciia Ngan hang Dai Tin ban hanh trong timg thoi diém.

4.2. Trudng hop sb du trong tai khoan ciia khach hang khong dam bao cho thanh toan phi sir dung dich vu SMS
Banking, khach hang c6 trach nhiém ndp tién d€ thanh toan. Ngan hang s€ ngung cung cap dich vu d6i voi tai
khoan dang ky chua thanh toan phi dich vu qua 03 thang va khach hang c6 trach nhi€ém thanh toan toan bo
khoan ng phi cho Ngéan hang trudc khi cham duat st dung dich vu.

Phan danh cho Ngan Hang TMCP Pai Tin - TRUSTBank
Giao dich vién Kiém soat vién
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)

Luu y:

- Chu tdi khoan, ngudi dirge 1y quyén phdi xudt trinh CMND/HGi chiéu (va Gidy gidi thiéu déi véi ngudi dueoce ity quyén) khi
lién hé voi TRUSTBank.

- Gid:y dang ky duoc ldp thanh 02 ban, c6 gia tri nhu nhau, khach hang giit 01 ban, TRUSTBank giit 01 ban.

- Giay dang ky nay khong co gia tri khi bi tdy xoa, bo sung ndi dung, bi rach hodc nhau ndt khong con nhdn dang dwoc thong
tin.





